
セリュール　アミュレット用テンキーパット 取扱説明書
品質保証規約

製品を安全かつ正確に使用して頂く為、注意事項を必ずお守りください。

注意事項につきましてはよくお読みになり、お子様やご高齢者の方にも安全な使用方法を 保証期間中に正常な使用状態でご使用の場合に限り、品質を保証しております。

お伝えください。 万が一弊社の製品に故障・不具合が発生したときは、品質保証書をお持ちの上、お買上げの販売店

取扱説明書はお読みになった後、わかりやすい場所に保管して下さい。 またはセリュールお客様サポートまでご連絡ください。

保証内容

警告！　注意事項を守らなかった場合、使用者が負傷したり財産被害が発生することがあります。 区　分 保証期間内 保証期間後

・本製品は絶対に分解・修理・改造をしないでください。 正常な使用状態

　ドアを無理に押し込んだり、製品に強い力を加えたりしないでください。 設置後1年以内に正常な使用の上故障した場合 無償修理、交換 有償修理、交換

　故障の原因につながります。 取扱説明書通りに操作しても動作しない場合 無償修理、交換 有償修理、交換

・製品内部に水や液体を入れないでください。故障及び動作不良、感電、火災の恐れが 同じ故障の症状が4回以上発生した場合 無償交換 有償修理、交換

　あります。 犯罪などの不法な行為に起因する破損・不具合 有償修理、交換 有償修理、交換

　 使用上に過失があった場合

注意！　注意事項を守らなかった場合、製品が破損したり製品寿命が短縮してしまうことがあります。 電池の入れ間違い(+-) 有償修理、交換 有償修理、交換

・ボタンを無理に押すなど乱暴に扱わないでください。 紛失等の使用者の過失による出張・修理 有償修理、交換 有償修理、交換

・硬いもの（金槌など）で製品に衝撃を与えないでください。 乾電池等の消耗品や付属部品の紛失 有償修理、交換 有償修理、交換

・精密な電子部品を使用しておりますので、強い衝撃を与えたり、散水による水洗いを 製品本来の目的以外での故障 有償修理、交換 有償修理、交換

　しないでください。 自社以外による修理、改造（必要部品の 有償修理、交換 有償修理、交換

・清掃に濡れた雑巾や揮発性のアルコール、ベンジン、シンナーなどを使用しないでください。 取り外しを含む）に起因する不具合

　故障や動作不良の原因、製品素材の変質、感電や火災の恐れがあります。 品質保証書の紛失。必要事項の記載がない品質保証書 有償修理、交換 有償修理、交換

不可抗力（天災、地変、地盤沈下、火災、暴風豪雨、高潮、洪水、

使用上の注意点 津波、噴火、爆発、騒乱、落雷、異常電圧等）の外部的要因により、 有償修理、交換 有償修理、交換

・一般住宅・マンション用の玄関ドア、室内ドアなどHPやカタログでご紹介している用途以外 故障または破損した場合。

　でのご使用はおやめ下さい。

・故障の可能性がある際は、コールセンターまたは弊社HPお問合せ宛にご連絡下さい。 ※製品保証期間内の故障については、無償アフターサービスが受けられます。

　ただし、お客様の不注意や操作ミスにより発生した故障または製品保証期間が終了した後は有償

各部説明 　アフターサービスとなります。

本体 製品仕様

品質保証書
本体サイズ 66.0(W)×120.0(H)×26.0(D) (mm)

テンキー部 セリュール アミュレット　テンキーパット

本体重量 約160ｇ AMTKB、AMTKW

テンキーパット本体

使用電池 単三アルカリ乾電池　４本 西暦　　　　　　年　　　　　月　　　　　日

定格電圧 ３V

購入日より1年間

生産国 日本 株式会社セリュール

付属物 両面テープ２セット 　取扱説明書 〒104-0061

（取付用、予備用各２枚） 東京都中央区銀座4-13-15　成和銀座ビル7階

https://serrure.biz
●本製品の電池はお客様が交換出来ない仕様となっております。原則、通常の使用状態（１日１０回開閉）

　 で約５年間の使用が出来ますが、万一電池切れとなった場合は弊社HPお問合せ宛ご連絡下さい。

●乾電池の寿命は温度・湿度・使用回数及び乾電池の品質により差があります。 　　商品のお取り扱いやお問い合わせ　：　株式会社セリュール
●技適認証番号は、ご登録されたスマートフォンでご確認いただけます。 　　・セリュールお客様サポート　緊急時フリーコール 　　０１２０−９９６−６９０
　 「serrure amulet 専用アプリケーション」を立ち上げると画面に表示されます。 　R  209-J00429 　　・弊社HPお問い合わせ　　　　　https://serrure.biz
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テンキーパットの登録・設定ガイド
（３）　テンキーパットでの解錠

※「テンキーパット」はご購入時、アミュレット本体に登録されておりません。 １、登録した暗証番号を入力して、キー「＃」を押すと解錠します。

商品が届きましたら、先にアミュレット本体の設定、動作確認を済ませて下さい。 ※登録した暗証番号が入力されていれば、前後に別の数字を入力しても最大１６桁まで

本製品はその後の登録となります。 　  であれば、最後にキー「＃」を押すことで解錠されます。（虚数機能）

スマートフォンへのアプリ登録とアミュレット本体の設定、動作確認が出来ましたら、 （４）　テンキーパットの再起動
次の手順で「テンキーパット」の登録、動作確認を実施して下さい。 ※登録されているデータは消えません。データを維持したままで再起動します。

※製品が誤動作をする場合、まずこの再起動をお試しください。

（１）　テンキーパットの登録
１、本製品はすでに本体に乾電池が装着されているため、そのまま使用できます。 １、キー「＊」と 0⃣ を２秒以上長押しすると、ピピピピと４回音がして再起動が完了します。
　　登録したスマートフォンのアプリを立ち上げ、近くに置いて下さい。（２m以内） 　　

（５）　テンキーパットの初期化
２、テンキーのキー 1⃣ を2秒以上長押しして指を離すと６０秒間ピピピピピと連続した 注意 ： この操作は製品を出荷時の状態に戻すもので、登録していたすべてのデータが

　　ブザー音が鳴り続けます。 　　　削除されます。

※　（2）の再起動をしても直らない場合、または登録に失敗した場合など、 すべて登録を

３、スマートフォンにつながると「RCK_Amulet」の表示が出ます。 　 　やり直しする際に行って下さい。

　　表示が出ない場合は、画面右下の虫眼鏡マーク🔍を押して再検索して下さい。

１、キー「＊」、3⃣、5⃣ の３つのキーを同時に３秒以上長押しをしてください。
４、右にある接続ボタンを押すと接続が開始され、表示が「共有中」から「接続する。。。」になり、 　　押している間にピピピピと４回音が鳴ります。これで初期化の準備が出来ました。

　　登録が完了するとピーピーと２回音がします。これでテンキーパットの登録は完了です。

　　 ２、1分以内にキー「＊」を押し、続いてマスターのスマートフォンで登録した「スマートフォンの

※iPhoneの場合文字データが化ける場合がまれにあり、「OTA」と出る事がありますが、 　　パスコード」を入力し、最後にキー「＃」を押してください。

　 その「OTA」を選んでいただいても登録は可能です。 　　完了するとピピピピピと５回音が鳴ります。これで初期化の完了です。

※登録されている場合は、「＃」を押すと、プープー音が鳴ります。 ※次のエラーとなった場合は、再度（４）－１、から行って下さい。

　 登録されていない場合は、「＃」を押すと、他のキーと同じくピ音が鳴ります。 　・暗証番号が違う場合

　・本モードでに入って１分以内に初期化が完了しない場合

（２）　暗証番号の登録
※個別暗証番号は、本機に４桁～８桁の数字で最大３２個登録出来ます。

※虚数機能は数字を最大１６桁まで入力する事が出来ます。 （６）　テンキーパットの取付けと取外し
登録が完了したテンキーパットは、ドア室外側の押しやすい場所に付属の両面テープで

１、キー「＊」 と 9⃣ を同時に３秒以上長押しをして下さい。 固定して下さい。取付けの際はドア表面を拭き、水分が残らないようによく乾かしてください。

　　ブザー音がピピピと３回鳴ります。これで登録する暗証番号を入力する準備が出来ました。 貼付けは両面テープをケース裏面の上下２カ所に貼り、３分程度強く押し付けてください。

　　 （予備用両面テープも1セット付属しています。）

２、キー「＊」を押し、マスターのスマートフォンで登録した「スマートフォンのパスコード」を入力し、 両面テープは貼り付けた後、およそ３日間で最大の貼付け強度となります。

　　最後にキー「＃」を押すと、ピーと1回音が鳴ります。 その間は、引きはがすような力を加えないでください。

３、キー「＊」を押し、「登録する暗証番号」（1回目）を入力し最後にキー「＃」を押すと、 テンキーパット を使用しない、または取外したい時は、両面テープを剥がしテンキーパットを

　　ピーピーと２回音が鳴ります。 取り外してください。ドライヤーを当てて温めると、テープの粘着面が剥がれやすくなります。

釣り糸などのテグスや、切れにくい丈夫な糸を使い、のこぎりで切るように糸を左右に引いて、

４、キー「＊」を押し、「登録する暗証番号」（２回目）を入力し最後にキー「＃」を押すと、 両面テープを削っていく要領で取ります。

　　1回目の暗証番号との一致を確認し、ピーピーピーと３回音が鳴ります。 ドア側に残った両面テープは、糊残りのないテープですので手でゆっくり引っ張る事で剥がれ、

　　これで個別暗証番号の登録は完了です。 跡形が残らず現状復帰出来ます。

その際、糸で手を切らないように、手袋やタオルを使って注意して作業してください。

※　2つ以上の個別暗証番号を登録する場合は、上記１、～４、の手順を繰り返してください。

（７）　電池残量の確認
※　次のエラーとなった場合は、再度（２）－１、から行って下さい。 電池残量が減ってきましたら、暗証番号入力の際に連続するアラーム音でお知らせします。

　・1回目と2回目に入力した暗証番号が違う場合 電池交換が必要な際は、弊社HPお問合せ宛ご連絡下さい。

　・（２）－１、の後、待機中で１分間無操作の場合 有償（本体は無償交換、送料のご負担をお願いいたします。）で電池交換を承ります。

（３） （４） AMTK 031121V2-5


